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VdZené priznivkyné a vaZeni pfiznivci Centra Mandala,

v zari 2014 jsme oslavili paty rok od zaloZeni, pokud tedy pocitdme i grassrootovou
formu existence centra. Béhem zahdjeni dalsiho skolniho roku jsem byla, jako zakla-
datelka, hrdd na to, co jsme s celym tymem béhem téch let vybudovali. Mame pestrou
nabidku, skvélé lektory a ty nejlepsi navstévniky. Ne vse se ale vzdy povede ...

Rok 2014 byl plny zmén, které se tykaly hlavné webu a zplsobu spoluprdce centra
a lektortd. Konecény vysledek se ale nakonec piné projevi aZ v roce 2015. Nékterd roz-
hodnuti se zddla nadéjnd, ale v pribéhu realizace se ukdzalo, Ze to nebude nejlepsi
cesta. Jind rozhodnuti byla presné opacna.

KaZdy rok si vybiradm oblast, které se chci nejvice vénovat. V roce 2014 to byl marke-
ting. Sestavili jsme marketingovy pldn, mame vysledky uZivatelského vyzkumu a nd-
vrhy na zlepseni funkcnosti nasich webovych stranek. Ve spoluprdci s marketingovou
poradkyni jsme napldnovali kroky, jak nastartovat nasi cestu ke hvézdam. Slabinou
celé realizace se ukdzal dodavatel nasi nové webové prezentace.

Proto jsem se rozhodla pro pristi rok zaujmout post programdtorky a vsechny plany,
vCetné upravy webu podle prototypu uvést v Zivot. Vim, Ze tento cil neni maly. Jako
vystudovand veterindrni lékarka postradam zdklady informacnich technologii a radu
dalsich znalosti. Na druhou stranu nejsem jesté tak stard, abych se nenaucila néco
nového.

Dékuji Radé centra za podporu i celému lektorskému tymu za trpélivost pfi vSech zmé-
ndch, které pfichdzely a stdle jesté prichdzeji. Velky dik patii ale i nasim klientum za
jejich trpélivost a shovivavost.

Zuzana Rezdcovd Lukdskovd

jednatelka Centra Mandala o. s.

www.centrum-mandala.cz
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Co nabizime

Centrum Mandala je jediné centrum v Brné, které vam pomlze jit Stastnou cestou
splnénych prani. A jak to déldme? Pracujeme s mandalami, pordddme kurzy, nabizime
osobni poradenstvi...

Mame cenové dostupné kurzy a seminare ve vysoké kvalité (arteterapeuticky
ateliér, dramaterapie, kurzy kresleni nebo pali¢ckovani).

Nabizime programy, které kombinuji duchovni pristup a psychologii (kurz kres-
leni mandal (také v on-line formé), relaxace nebo meditace).

Poskytujeme 14 vzdélavacich program(i akreditovanych pod MSMT (artefile-
tika, mandaly, seberozvoj).

Poradame programy pro Skoly i pro firmy.

Podporujeme realizaci sni nasich lektord i klientd (v ramci projektu ,,Pomd-
hdme plnit sny”).

UmozZiujeme navazani novych kontaktli s podobné smyslejicimi lidmi.

Mame prostor pro vasi seberealizaci — moznost zapojeni se do smysluplnych
projektd zamérenych na pomoc dalSim lidem, ktefi pomoc potfebuji.

Nabizime mandalové darky (kalendar, karty, Sablony pro tvorbu mandal, pra-
covni seSity aj.).

Kvalitu nasich programu zajistujeme prubéznymi supervizemi, dalsim vzdélavdanim lek-
tort i dobrovolniki v podobé kurzi a dlouhodobych vycvika.

www.centrum-mandala.cz




( ] @
3 Centrum Mandala

@ [ vytvarno & osobnirozvoj v Brné Opletalova 6,613 00 Brno
www.centrum-mandala.cz

NasSe neziskové projekty

Pomahame plnit sny

V ramci projektu ,,Pomahame plnit sny”“ pofadame vystavy a vernisaze mladych
umélcu. Poskytujeme bezplatné konzultace a vypomoc pfi vzniku vytvarnych projekt
zacinajicich a amatérskych vytvarnik( (ilustrace ke knize, plakaty a propagacni mate-
ridly, vzdélavaci materidly a pom(icky). Tento projekt je realizovan zejména diky dob-
rovolnické aktivité Jany Gajdosové.

V roce 2014 vysla v ramci tohoto projektu ve spolupraci s nakladatelstvim Eminent
kniha ,,Splnte si svij sen”.

Mandala détem

Od zari 2012 probiha projekt Mandala détem, jehoz heslem je: ,,Hrajeme si a tim po-
madhdme.” Déti ve Skolach a skolkach tvori mandaly, z nichz 50 je vybrano pro vyrobu
kalendare a pro prodejni putovni vystavu. Vytézkem z akce spolecné prostfednictvim
spolku Janus podporujeme mladé lidi, ktefi vyrlstali, nebo stdle vyrastaji v ndhradni
péci.

Do projektu se v roce 2014 zapojilo 198 skol a Skolek a seslo se 1274 dél, coz je témér
desetkrat vice nez v predchozim roce. Hlavni dik za tato cisla patfi naSemu hlavnimu
partnerovi, kterym je Eduwork.

Mandala zdarma

Kazdé 3 tydny posilame zdarma mandalu do e-mailové schranky jiz vice nez 5 000 za-
registrovanych lidi, kterym touto cestou nabizime prostor pro vytvoreni si Casu jen
pro sebe, pro relaxaci a psychohygienu.

VSechny tyto projekty jsou neziskové a jsou realizované diky nasim ddrcim, dobro-
volnikiim a nadseni naseho tymu. VSem patfi velky dik za jejich prdci.

www.centrum-mandala.cz
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Jak vypadal rok 2014

Na zacatku byla slibna vize...
Z konce roku 2013 jsme méli tento plan:

1) Zprovoznéni nové webové prezentace, kterd bude zahrnovat e-shop, automatizo-
vané rezervace prostor, uZivatelsky prijemné rozhrani on-line kurz(, gamifikaci a ga-
lerii mandal pro sdileni.

2) Zprovoznéni anglické verze webovych stranek.
3) Vytvoreni pracovnich mist na nékolik hodin tydné.

Hlavnim cilem roku byla nejen krasna, ale hlavné funk¢ni webova prezentace, ktera
by ndm svou automatizaci pomohla s organizaci, zpfijemnila nasim navstévnikim
objednavani sluzeb, nakupovani zbozi a zprehlednila dostupné informace. Proto
jsme od ledna 2014 tocili videa, nechali se nafotit, upravovali jsme texty, domlouvali
odborniky.

Sestavili jsme marketingovy plan, v ramci bakalarské prace Petra Hlubiny jsme ne-
chali udélat uzivatelsky vyzkum mezi nasimi klienty a na zakladé néj vznikl navrh na
novy web (prototyp nového webu). Soucasné jsme spolupracovali s firmou Ederst na
témér pohadkové dokonalém (nemalém) systému spravy prihlasek, rezervace pro-
stor a rozesilani e-mailQ. Vse jsme chtéli spustit s koncem Skolniho roku (a pres
prazdniny doladit na ostry provoz).

Mezi touto pripravou na velkolepy a komplexni web jsme nadale poradali kurzy, za-
hajili celorepublikovou putovni vystavu Mandala détem a vyhlasili dalsi ro¢nik pro-
jektu, ktery meél mit také vlastni novy web (realizovany taktéz firmou Ederst) podle
grafického navrhu mladé a talentované graficky Terezy Myskové.

Na konci srpna jsme s vypétim vsech sil spustili dva nové weby (bez rady funkci a an-
glické verze).

Abylo z4fi...

Propagace a plnéni kurz( méla byt v plném proudu a my jsme sepisovali chyby sys-
tému, odpovidali na stiznosti lektort i klient a doufali, Ze zitra bude vSechno lepsi.
Ale nebylo.

www.centrum-mandala.cz
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Klientidm odchazely nefunkéni emaily, lektorské ucty nefungovaly, jak mély, a ztratili
jsme nase pozice ve vyhledavacich.

Projekt Mandala détem a ndsledné i web centra byl proto preveden na plvodni fe-
Seni doplnéné komercnimi nastroji. Firma Smartemailing nam poskytla vyraznou
slevu, abychom mohli nasi databdzi kontaktl bezpecné spravovat. Firma Shoptet
nam poskytla platformu pro e-shop a Jan PospiSil nam vénoval mnoho konzultac¢nich
hodin, abychom mohli nas staronovy web zacit pfiblizovat plvodni predstavé. VSem
témto nasim podporovatellim patfi mnoho diku. Jen diky nim doslo k odrazeni se
ode dna.

Ohlédnuti zpét...
S koncem roku mGzeme zhodnotit nasi celoro¢ni ¢innost a dopad na Zivot centra. Jak
je vidét z ¢isel (viz ddle), nejsme na tom sice vyrazné hlre nez loni, ale soucasny stav

vIve

pouzitelnosti naseho webu. Béhem listopadu a prosince se nam vsak podafrilo vse
stabilizovat a v nékterych ohledech ztratu i dohnat (naptiklad predvanocnim prodeji
v e-shopu).

Co se povedlo
- Ve spolupraci s nakladatelstvim Eminent jsme vydali knihu ,,Splrite si svuj sen”.

- Ve spolupraci s grafickou Jitkou Martinkovi¢ovou jsme vydali mandalovy ka-
lendar pro rok 2015 s mandalovymi samolepkami.

-V kvétnu probéhla velmi Uspésna vystava Mandala détem, ktera se uskutec-
nila v jurté postavené v Luzaneckém parku ve spolupraci s kavarnou Mezanin.

- On-line kurzy prosly zna¢nou Upravou a psané texty doplnila videa.
- Ve spolupraci s lvou Hrubou ElidSovou jsme zacali poradat webinare.

-V e-shopu jsme zaméstnali jednu maminku na materské dovolené na dohodu
o provedeni prace.

- Ve spolupraci s agenturou Fyla jsme vytvofili prostor pro ,,zaméstnani“ jed-
noho ¢loveéka z Kocianky — z Ustavu pro mentalné postizené.

- Zapojili jsme se do Brnénskych dni pro zdravi.

www.centrum-mandala.cz
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Hlavnim cilem hospodareni roku 2014 byla, stejné jako v predchozich letech, fi-
nancni stabilizace, abychom mohli poskytovat kvalitni a cenové dostupné sluzby
vsem, kdo je potrebuji a vytvofit financni rezervu pro rozvoj centra.

Piijmy v K&
1 ctvrtleti |2 ctvrtleti |3 ctvrtleti 4 ctvrtleti | Celkem
Kurzovné 62.671,- 24.980,- 66.552,- 71.102,- 225.305,-
Eshop 50.242,- 31.964,- 30.188,- 103.300,- |215.694,-
Podndjemné |28.545,- 13.900,- 9.405,- 24.032,- 75.882,-
Dary 1.033,- 25.000,- 800,- 2.850,- 29.683,-
Celkem 142.491,- |95.844,- 106.945,- 201.284,- |546.564,-
Vydaje v K¢
1 Ctvrtleti |2 ctvrtleti 3 Ctvrtleti 4 ctvrtleti |Celkem
Lektorné 29.100,- 43.500,- 8.360,- 32.100,- |113.060,-
Eshop 16.204,- 31.689,- 7.516,- 22.142,- 77.551,-
Najem 30.000,- 30.000,- 30.000,- 30.000,- |120.000,-
Asistenti 16.880,- 26.085,- 13.224,- 18.267,- |74.456,-
Material 8.565,- 6.380,- 6.405,- 12.198,- |33.548,-
Marketing |0,- 151,- 2.753,- 14.750,- 17.654,-
Ostatni 23.631,- 20.561,- 0,- 3.823,- 48.015,-
Vzdélani 1.050,- 1.000,- 6.850,- 1.000,- 9.900,-
Celkem 125.430,- 159.366,- 75.108,- 134.280,- |494.184,-

www.centrum-mandala.cz
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Dalsi Ciselné udaje roku 2014

Udaje ke konci roku 2011 2012 2013 2014
Lektor( 15 25 16 17
Dobrovolnikd 3 8 8 8
Zminka v médiich 8 22 14 12
Prmérna denni navstévnost webu  |121 141 330 340
Odbérateld mandal zdarma 1083 3419 5368 5231
Odbératelt obcasniku 543 764 1136 1330
Fanousku na facebooku 547 830 1181 1521
Lidi v kurzech 128 190 200 210
Uskute¢nénych kurz( 27 37 32 35
Podékovani

Dékujeme vSem, ktefi nam v roce 2014 poskytli finan¢ni i materidlni podporu, radu
nebo svou dobrovolnickou ¢innosti podpofili chod centra.

Dékujeme vSem lektor(im, ktefi se podileji na poskytovani kvalitnich sluzeb, realizac-
nimu tymu centra i nasim partnerdm za to, Ze ndm umoznuji pomahat lidem pfi jejich
snaze vzit svUj zivot do vlastnich rukou.

V roce 2014 s nami spolupracovali:

pan Joska, Eduwokr o. s., rodina Lukagkova, Jana Kufatkova, Jan Reza¢, Petr Hlubina,
Jan Pobofil, Jan Turecek, Jan Pospisil, Jitka Martinkovicova, Ob¢anské sdruzeni Janus,
Anna Janov3, lva Reznerova, Jana Gajdosova, Markéta Bartova, agentura Fyla, Smar-
temailing, Shoptet a fada dobrovolnik(

www.centrum-mandala.cz
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Spolek

Centrum Mandala o. s. bylo zaloZené v fijnu roku 2011 jako obcanské sdruzeni. Od
ledna 2014 je spolkem. Nejvyssim organem centra je Valna hromada, vykonnym or-
ganem centra je Rada centra, ktera ma tfi clenky.

Centrum navenek zastupuje jednatelka sdruzeni, kterd je statutdrnim orgdnem cen-
tra a je zastupovana mistojednatelkou.

Organy centra
e Valnd hromada
e Rada centra
e Jednatel

e Mistojednatel

Clenky Rady centra

e Zuzana Rezacova Lukaskova (jednatelka)
e Kristyna Miksheova (mistojednatelka)

e Jana GajdoSova

Kde nas najdete?

Centrum Mandala o. s.
Opletalova 6
Jostovd 602 00 Brno

:ého

Centrum najdete na ulici Opletalova 6 v Brnég,
6\‘6"‘ v prvnim patfe. Nejblizsi zastdvka MHD je za-
stavka Ceska $alin €. 3, 4, 5, 6, 11, 12.
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Kontakt
telefon: 777 957 793

e-mail: zuzana@centrum-mandala.cz

www.centrum-mandala.cz


mailto:zuzana@centrum-mandala.cz

‘v—rll\‘
Centrum Mandala \ \

vytvarno & osobni rozvoj v Brné Opletalova 6, 61300 Brno
www.centrum-mandala.cz

Kam smeérujeme

Pro rok 2015 mame opét velkolepé cile a ja véfim, Ze je v roce 2015 splnime.

1) Uvést do Zivota vétsSinu pland na Upravu webové prezentace, véetné gamifikace
a anglické verze webu.

2) Uprava stanov dle nového obéanského zakoniku.

3) Vytvoreni dalSich pracovnich mist (v lektorském a organiza¢nim tymu) na néko-
lik hodin tydné.

www.centrum-mandala.cz



